
 

1 
 

Teilnahmebedingungen Gewinnspiel „SWK App Energie inkl. Zählerstanderfassung“ 

Diese Teilnahmebedingungen gelten für das Gewinnspiel der SWK ENERGIE GmbH, St. Töniser Straße 

124, 47804 Krefeld („SWK“). Veranstalter des Gewinnspiels ist die SWK ENERGIE GmbH. 

1. Teilnahme 

Teilnehmen können alle natürlichen Privat- und Gewerbekunden der SWK ENERGIE GmbH, die das 18. 

Lebensjahr vollendet und ihren Sitz in Deutschland haben. Ausgenommen sind RLM-Kunden, sofern 

eine Teilnahme aus technischen Gründen nicht möglich ist. Auch Personen, die erst nach Beginn, aber 

vor Ablauf des Aktionszeitraums Kunden der SWK werden, können teilnehmen. 

Von der Teilnahme ausgeschlossen sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der SWK-Unternehmens-

gruppe, Vertriebspartner, deren Angehörige sowie Personen, die an der Konzeption oder Durchfüh-

rung des Gewinnspiels beteiligt sind. Teilnehmer des Gewinnspiels ist der dem Strom- und/oder Gas-

zähler zugeordnete Vertragspartner der SWK ENERGIE GmbH. 

Die Teilnahme am Gewinnspiel ist kostenlos und unabhängig vom Erwerb von Waren oder Dienstleis-

tungen. 

Voraussetzung für die Teilnahme ist, dass der Teilnehmer innerhalb des Aktionszeitraums: 

• sich in der SWK App registriert bzw. anmeldet und dies bis zum Ende des Aktionszeitraums 
(31.12.2026) bleibt, 

• mindestens einen Zählerstand über die hierfür vorgesehene Funktion in der SWK App vollstän-
dig und erfolgreich übermittelt, 

• die Teilnahmebedingungen akzeptiert und 

• die gesonderte Einwilligung zur Teilnahme am Gewinnspiel erteilt. 

Die Teilnahme gilt erst als vollständig erfolgt, wenn sämtliche vorgenannten Voraussetzungen erfüllt 

sind. Unvollständige Teilnahmen können bei der Gewinnerermittlung nicht berücksichtigt werden. 

Die Teilnahme setzt die Angabe wahrheitsgemäßer, vollständiger und verständlicher Daten voraus. Der 

Teilnehmer hat sicherzustellen, dass die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse erreichbar 

ist und E-Mails von SWK empfangen werden können. Falsche oder unvollständige Angaben können 

zum Ausschluss vom Gewinnspiel führen. 

Je Teilnehmer bzw. je abrechnungsrelevantem Strom- oder Gaszähler ist nur eine Teilnahme möglich. 

2. Daten 

Die Erfassung und Verarbeitung der im Rahmen des Gewinnspiels erhobenen personenbezogenen Da-

ten erfolgt ausschließlich zur Durchführung, Abwicklung und Dokumentation des Gewinnspiels. 

Der Teilnehmer ist für die Richtigkeit seiner Angaben selbst verantwortlich. 
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Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und zu den Rechten betroffener 

Personen können den Datenschutzhinweisen der SWK entnommen werden. 

3. Abwicklung und Gewinnerermittlung 

Das Gewinnspiel läuft vom 02.11.2026 bis einschließlich 31.12.2026 („Aktionszeitraum). 

An der Auslosung nehmen ausschließlich Teilnehmer teil, die zum Ende des Aktionszeitraums sämtli-

che Teilnahmevoraussetzungen gemäß Ziffer 1 erfüllt haben. 

Unter allen teilnahmeberechtigten Teilnehmern werden folgende Gewinne verlost: 

• 1 × 1.000 € 

• 2 × 500 € 

Die Gewinner werden nach Ablauf des Aktionszeitraums per Losverfahren ermittelt. 

Die Gewinner werden innerhalb von 4 Wochen nach Ende des Aktionszeitraum über die bei der Regist-

rierung hinterlegte E-Mail-Adresse benachrichtigt. 

Im Falle einer unzustellbaren Gewinnbenachrichtigung ist die SWK nicht verpflichtet, weitere Nachfor-

schungen anzustellen. 

Die Formalitäten zur Übergabe der Gewinne werden individuell mit den Gewinnern abgestimmt. 

Der Gewinn ist nicht übertragbar. Die Auszahlung des Gewinns erfolgt ausschließlich per Banküberwei-

sung auf ein von den Gewinnern jeweils benanntes Konto. Eine Barauszahlung oder ein Umtausch des 

Gewinns sind ausgeschlossen. Für eine etwaige Versteuerung des Gewinns sind die Gewinner selbst 

verantwortlich.  

Der Gewinner akzeptiert notwendige Änderungen des Gewinns, die durch Umstände außerhalb des 

Einflussbereichs der SWK verursacht werden. In diesem Fall stellt die SWK einen gleichwertigen Ge-

winn bereit. 

Sollte sich ein Gewinner trotz Benachrichtigung nicht innerhalb von vier Wochen nach der Benachrich-

tigung per E-Mail bei der SWK melden, verfällt der Gewinn. Die SWK ist berechtigt, einen Ersatzgewin-

ner zu ermitteln. 

4. Ausschluss von Teilnehmern 

Die SWK behält sich das Recht vor, Teilnehmer bei Verstößen gegen diese Teilnahmebedingungen vom 

Gewinnspiel auszuschließen. 

Dies gilt insbesondere bei: 

• falschen oder unvollständigen Angaben, 

• Mehrfachteilnahmen, 

https://www.swk.de/datenschutzhinweise
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• Manipulationsversuchen, 

• Nutzung automatisierter Verfahren, 

• missbräuchlicher Eingabe von Zählerständen oder 

• sonstigen Verstößen gegen geltendes Recht. 

 

Teilnehmer, die sich durch Manipulation oder andere unzulässige Mittel Vorteile verschaffen, sind je-

derzeit vom Gewinnspiel ausgeschlossen. 

5. Vorzeitige Beendigung und Änderungen 

Die SWK behält sich das Recht vor, das Gewinnspiel ganz oder teilweise zu ändern, auszusetzen oder 

vorzeitig zu beenden, sofern technische, rechtliche oder sonstige Gründe vorliegen, die eine ordnungs-

gemäße Durchführung des Gewinnspiels beeinträchtigen oder unmöglich machen. 

Dies gilt insbesondere bei technischen Störungen der SWK App oder der Systeme zur Zählerstandser-

fassung. 

6. Haftung 

Die Haftung der SWK auf Schadensersatz ist ausgeschlossen, soweit nicht zwingende gesetzliche Vor-

schriften entgegenstehen. Unberührt bleibt die Haftung bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit sowie 

bei Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. Die SWK übernimmt keine Gewähr für die jeder-

zeitige Verfügbarkeit der App oder für technische Störungen, die außerhalb des Einflussbereichs der 

SWK liegen.  

7. Sonstiges 

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen, soweit dies gesetzlich zulässig ist. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein 

oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. An die Stelle der 

unwirksamen Bestimmung treten die gesetzlichen Vorschriften. 

Krefeld, 15.10.2026 

SWK ENERGIE GmbH 

 


